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1. INTRODUCCION

Responsable del tratamiento

M-45 Conservacion, S.A. (en adelante, “M-45"), con domicilio en Carretera Vicalvaro A
Vallecas (M-203) (Km 0.280), 28031, Madrid, y con N.I.LF. A-83337477, es la entidad
responsable del tratamiento de sus datos personales.

M-45 Conservacion, S.A., dispone de un canal de denuncias (en adelante, el “Canal Etico”
o el “Canal”) con el objetivo de cumplir con lo dispuesto en la Ley 2/2023, de 20 de febrero,
reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas 'y
de luchas contra la corrupcién (en adelante “Ley 2/2023”).

El tratamiento de los datos personales del denunciante, del denunciado y del resto de
personas afectadas, que se obtengan y/o generen con motivo del funcionamiento del
Canal Etico, se ajustaréd a lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
EuropeoydelConsejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccidon de las personas fisicas
enlo que respecta al tratamiento de datos personalesy a la libre circulacion de estos datos
(en adelante, “RGPD”) y en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales (en adelante “LOPDGDD”), al
disponer de un sistemainterno de informacién, asicomo en las demas disposiciones sobre
la materia que le sean aplicables.

Conforme al articulo 13 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeoy del Consejo,
de 27 de abril de 2016, le informamos que M-45 tratara sus datos como responsable del
tratamiento y seguira en el transcurso del procedimiento del Sistema Interno de
Informacién (en adelante, “Sistema Interno de Informacién” o “SllI”).

2. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

El objeto del Canal Etico es investigar y resolver las denuncias recibidas, asi como adoptar
las medidas disciplinarias oportunas y/o promover los procedimientos que se puedan
derivar de las mismas. Los datos Uunicamente seran tratados para la gestion de las
comunicaciones e informaciones del canal en el denominado libro-registro, asi como para
llevar a cabo las actuaciones de investigacion necesarias, impulsar la gestién o determinar
si se ha cometido alguna infraccidn o se ha cometido un delito.

M-45 guarda estricta confidencialidad de los datos personales e informacion facilitada a
través del Canal Etico, y ha implementado las medidas de seguridad técnicas y
organizativas necesarias para preservar la identidad y garantizar la confidencialidad de los
datos correspondientes a las personas afectadas por la informacién suministrada,
especialmente la de la persona que ponga los hechos en conocimiento de M-45, en caso
de que se haya identificado.
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La identidad del informante sdlo serd comunicada a la Autoridad Judicial, al Ministerio
Fiscal o a la autoridad administrativa competente en el marco de una investigacion penal,
disciplinaria o sancionadora, sujeto siempre a las salvaguardas legalmente aplicables.

La categoria de datos objeto del tratamiento para la gestion del Canal seran identificativos
y de contacto, voz, asi como los datos generados como consecuencia del desarrollo,
tramitacién y mantenimiento de la relacidon entablada entre el usuarioy el responsable.

Através de un procedimiento homogéneo de informacién al denunciante, de denunciay de
reaccion ante denuncias, se fomenta la cultura de informacién, integridad y se establece
un medio de comunicacidon cuyo objetivo es la prevencidon de posibles amenazas y el
cumplimiento del Cédigo Etico de la organizacién.

3. LEGITIMACION PARA EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES.

El tratamiento de sus datos personales es necesario para el cumplimiento de una
obligacion legal de M-45, al ser obligatorio en su caso el Sistema Interno de informacion.
Por tanto, el tratamiento de sus datos a través del Canal Etico tiene como base
legitimadora el articulo 6.1.c del RGPD y en virtud de la Ley 2/2023.

En caso de revelacién publica, el tratamiento tiene como base de legitimacion el
cumplimiento de una misién realizada en interés publico conforme al articulo 6.1.e del
RGPD.

En algunos casos, solicitaremos su consentimiento (art. 6.1.a RGPD), cuando proceda,
para cumplir con los requisitos de la Ley 2/2023.

4. ;A QUIEN COMUNICAMOS SUS DATOS?

Los datos personales contenidos en el Canal no son cedidos a ningun tercero, salvo por
obligacidn legal. Los datos seran tratados, en todo caso, de forma confidencialz

En caso de obligacion legal, los datos podran ser cedidos a Tribunales, Cuerpos de Policia
y cualquier érgano administrativo o publico o autoridad que asi lo exija.

No obstante, para la correcta gestion del Canal, sera licito el tratamiento de datos por otras
personas, incluso su comunicacién a terceros cuando sea necesario para adoptar
medidas correctoras o0, cuando proceda, para tramitacion de procedimientos
sancionadores o penales.

El Consejo de Administracion de M-45 ha designado al Responsable del Sl para revisary
mantener actualizado el Procedimiento de Gestidon de Comunicaciones. Sus miembros
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estan sujetos a los principios de honorabilidad, autonomia, confidencialidad, objetividad,
equidad, audienciay no represalia.

En caso derealizarse transferencias internacionales fuera del Espacio Econédmico Europeo
a efectos de gestionar las denuncias recibidas, el responsable del tratamiento garantiza
que sus datos personales recogidos para los fines anteriormente indicados Uunicamente
seran transferidos fuera de la Unién Europea mediante clausulas contractuales tipo
conforme al articulo 46 del RGPD, cuando sea necesaria por razones de interés publico
conforme a las excepciones del articulo 49 del RGPD o cuando exista otra garantia
reconocida en el RGPD que ampara la transferencia.

Al margen de las anteriores comunicaciones de datos, en caso de que M-45 cuente con la
colaboracién de terceros proveedores de servicios que tienen acceso a sus datos
personales y que tratan los referidos datos en nombre y por cuenta del responsable del
tratamiento, se estableceran criterios estrictos de seleccién de proveedores de servicios
con el fin de dar cumplimiento a sus obligaciones en materia de proteccion de datos y se
compromete a suscribir con ellos el correspondiente contrato de tratamiento de datos
conforme al articulo 28 del RGPD.

5. ¢QUE SE PUEDE COMUNICAR?

Através del Canal Etico se puede transmitir cualquier acto u omisién previsto en el articulo
2 de la Ley 2/2023 que son las que se indican a continuacion:

- Toda accién u omisidon que constituya una infraccidon del derecho de la Unidn
Europea: siempre que entren dentro del ambito de aplicacidon de los actos de la
Unién Europea enumerados en el anexo de la Directiva (UE) 2019/1937, en relacién,
entre otros, a:

e Contratacién publica.

e Servicios, productosy mercados financieros, y prevencién del blanqueo de
capitalesy la financiacion del terrorismo.

o Normas relativas a la comercializacién y uso de productos sensibles y
peligrosos

e Seguridad del transporte.

e Proteccién del medio ambiente.

o Normasrelativas a la protecciény gestion de aguas y suelos.

e Proteccidn frente a las radiaciones y seguridad nuclear.

e Seguridad de los alimentosy los piensos, sanidad animaly bienestar de los
animales.

e Salud publica.

e Proteccién de los consumidores.

e Proteccién de la privacidad y de los datos personales, y seguridad de las
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redesy los sistemas de informacion.

- Actos que afecten a los intereses financieros de la Unidon Europea.
- Actos queincidan en el mercado interior, incluyendo:
e Infracciones en materia de competencia y ayudas otorgadas por los
Estados
e Actos que infrinjan normas de impuesto de sociedades
e Practicas para obtener ventajas fiscales

- Acciones y omisiones que constituyan una infraccién penal o administrativa grave
0 muy grave y que afecten a la normativa del proceso penal, incluyendo diligencias
de investigacion.

- Infracciones del Derecho Laboral en materia de seguridad y salud en el trabajo.

- Asimismo, de acuerdo con el reglamento del Canal Etico, se podran comunicar
actos que contravenga las politicas de compliance de M-45.

Finalmente se podran realizar consultas o denuncias relativas a posibles irregularidades
en el cumplimiento de la normativa las personas establecidas en el articulo 3 de Ley
2/20283.

6. ¢COMO FUNCIONA EL CANAL ETICO?

De acuerdo con el art. 7 de la Ley 2/2023, cualquier comunicacién que interese llevar a
cabo, podra realizarse:

e Comunicaciones escritas a través del Canal Etico habilitado a tales efectos por M-
45.

e Comunicaciones verbales por via telefdnica o mediante servicio de mensajeria por
voz del propio Canal Etico.

e A peticion del informante, la comunicacidon podra presentarse presencialmente
ante el Responsable del Sistema Interno de Informacién, en un plazo maximo de
siete (7) dias a contar desde la peticion.

En todo caso, se permitira la recepciény tramitacidon de comunicaciones anénimas.
Las comunicaciones verbales, incluidas las presenciales, seran documentadas:
e Mediante una grabacidon de la conversacidon en un formato seguro, duradero y
accesible o bien, previo consentimiento informado de la persona entrevistada,
e Através de unatranscripcidn completay exacta de la conversacidn realizada por el

personalresponsable de tratarla.

La persona informante tendra el derecho de comprobar, rectificary aceptar mediante su
firma la transcripcién de la conversacion, sin perjuicio de los derechos sobre la normativa
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de Proteccién de Datos que le asistan.

Por ultimo, si el informante decidiera realizar la comunicacion de forma presencial, se
advertira al mismo de que la comunicacion sera grabada, se le informara del tratamiento
de sus datos de acuerdo con la normativa de Proteccién de Datos y se solicitara el
consentimiento para la grabacion.

7. ¢DURANTE CUANTO TIEMPO CONSERVAMOS SUS DATOS?

Los datos personales que se obtengan y/o se generen con motivo del funcionamiento del
Sistema Interno de Informacién seran eliminados de dicho sistema en un plazo que no
excedera de tres (3) meses desde la incorporacidn de tales datos en el mismo, salvo en
casos de especial complejidad,en cuyo caso podran conservarse durante un plazo adicional
de tres (3) meses.

Se podran conservar los datos de forma anonimizada en el Sistema Interno de Informacion para
dejar evidencia del funcionamiento del Sistema. En ningun caso podran conservarse los
datos por un periodo superior a diez (10) anos en el correspondiente libro registro.

Las informaciones que no sean veraces se eliminaran automaticamente, salvo que la falta
de veracidad constituya un ilicito penal, en cuyo caso se conservara durante el tiempo
necesario para el procedimiento judicial.

La informacion recibida que contenga datos considerados de categoria especial conforme
al articulo 9 del RGPD, seran suprimidos de forma inmediata sin que se registren y se
proceda al tratamiento de estos, salvo que el tratamiento se realice por razones de interés
publico esencial, en virtud del articulo 9.2.g) del RGPD.

8. ¢CUALES SON SUS DERECHOS?

Le informamos que, usted es titular de los siguientes derechos sobre sus datos de caracter
personal conforme al RGPD:

- Derecho a solicitar el acceso a los datos personales,
- Derecho asolicitar su rectificacion o supresion,

- Derechoaoposicién,

- Derecho asolicitar la limitacion de su tratamiento.
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Asimismo, le informamos que puede usted solicitar la tutela de sus derechos ante la Agencia
Espanola de Proteccién de Datos (www.aepd.es).



